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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap — Tw do — Hanh phuc
sé: AA¥YKH-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngaydd théng 8 ndm 2023
KE HOACH

Trién khai danh gia ning luc canh tranh c:"ip s6é - ban, nganh
va dia phwong (DDCI) Thanh pho Ho Chi Minh nam 2023

Thuc hién Quyét dinh s6 200/QD-UBND ngay 18 thang 01 nam 2023 cua
Uy ban nhan din Thanh phd vé giao nhiém vu, chi tiéu phat trién kinh té -
x4 hoi ndm 2023; K& hoach s6 167/KH-UBND ngay 17 thang 01 nim 2023 cua
Uy ban nhéan dan Thanh phé v& thuc hién Cht d& nam 2023: “Néang cao hiéu qua
hoat dong cong vu, diy manh cai cach hanh chinh va cai thién mdi truong
dAu tu; thic ddy phat trién kinh té, dam bao an sinh xd hi” va Ké hoach s
1260/KH-UBND ngay 03 thang 4 nim 2023 ciia Uy ban nhan dan Thanh phd
v& cai thién méi trudong dAu tu nam 2023; Uy ban nhan d4n Thanh phé H6 Chi Minh
ban hanh K& hoach trién khai thuc hién danh gia ning luc canh tranh cép SO,
nganh va dia phuong (DDCI) ctia Thanh phd nidm 2023 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Khao sat, danh gia ning luc didu hanh kinh té ctia cac s&, nganh, Uy ban
nhén dan thanh phd Thu Pirc va cdc quan, huyén trong nam 2023; & ra giai
phép nang cao chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI) ctia Thanh phd, chin
chinh, khic phuc nhitng han ché, tdn tai trong cac linh vuc dugc khao sat;

- Tiép tuc thiic ddy thi dua, ning cao chat luong diéu hanh kinh té - x3 hoi
gifra cac s&, nganh, Uy ban nhén dan thanh phé Thu Pirc va cac quin, huyén
dé tir d6 tao dong luc néng cao chét lugng cai cach hanh chinh; tao moéi truong
thuén loi cho hoat dong dau tu, san xuit kinh doanh trén céc linh vuc;

- Tao sy lan téa truyén thong manh m& vé DDCI ciia Thanh phé nhu 1a
diém nhin quan trong trong nd luc trién khai cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh;

- Banh gia duogc trach nhiém xa hdi va nang luc quan tri cia doanh nghiép
trén dia ban Thanh phd; tir 46 hudng t6i do ludng va cai thién thuong nién ning
luc quan tri va trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép;

- Tao kénh théng tin minh bach, tin ciy va rong rii dé nha diu tu, doanh
nghiép tham gia déng gop y kién xay dung chinh quyén dia phuong va céc so,
nganh Thanh phé.



2. Yéu cau

- Cap nhat, bb sung cac ndi dung tiéu chi cé tinh chat dic thu, riéng biét
cua Thanh pho vao hé théng céac chi sb va tiéu chi danh gla DDCI lam co s¢
xay dung phleu khao sat va phuc vu cong tac tuyén truyen khi trién khai
danh gia DDCI ctuia Thanh phd;

- Phai c6 su tham vAn cia cac chuyén gia, nha khoa hoc va cong dong
doanh nghiép;

- Két qua khao sat, diéu tra ldy y kién duoc tong horp, phan tich, danh gia
mot cach day di, minh bach; dam bao danh gia thuc chét, khach quan két qua
trién khai cdc nhiém vu, giai phap dé cai thién méi trudng kinh doanh,
mdi trudong dau tu hang nim cla cic dia phuong, don vi; tir d6 dé ra céc
giai phap thiét thuc, hiéu qua, tiép tuc phat huy nhitng mat da lam duoc,
nghiém tic khic phuc nhiing tdn tai, han ché;

- Két qua khao sat, diéu tra 12 mot trong nhiing can ctr dé xem xét, so sanh
chit luong diéu hanh kinh té cia chinh quyén dia phuong va cic s6, nganh;
danh gia nang luc can bd cia chinh quyén dia phuong va cac s, nganh;

- Sau khi ¢6 két qua khao sét, can c6 ké hoach hanh dong nhim phét huy
nhitng diém tich cuc, cai thién nhimg chi s6 chua dat két qua yéu cau.

II. NQI DUNG
1. Pham vi, quy mo khio sat

- Pbi tuong khado sit 1a cidc doanh nghiép dang hoat dong, san Xuét
kinh doanh, trién khai dau tu du an; cac hop tac xa, ho kinh doanh trén dja ban
Thanh phd H6 Chi Minh;

- S8 lugng doanh nghiép du kién khao sat: khoang 15.000 doanh nghiép,
hop tac xa, hd kinh doanh; trong do:

+ 8.000 doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh danh gia khdi dia phuong,

+ 7.000 doanh nghiép danh gia khbi s, nganh: Doanh nghiép tham gia
khao sat s& dugc chi dinh danh gia 01 s&, nganh doanh nghiép cé tuong tac (li€n
hé lam viéc, tham gia d4u thiu mua sdm, bi thanh kiém tra, thuc hién thu tuc
hanh chinh,... ) va tu lva chon danh gia thém 02 s&, nganh doanh nghiép timg
lam viéc, tuong tac va/hoac cé biét dén nhiéu nhat. Do do, sd, nganh s€ co téng
s6 phiéu khao sat 13 21.000 phiéu (7.000 doanh nghiép x 3 phiéu).

- S6 phiéu khao sat du kién phat ra: 29.000 phiéu (S6 luong phiéu khdo sdt

la tam tinh, khi trién khai sé xem xét diéu chinh theo dé xudt cuia don Vi tw van,
6 v kién cua Héi dong danh gia DDCI Thanh pho).



2. Pdi twgng dwge danh gia

- 25 s&, nganh: (1) S& K& hoach va Pau tu, (2) So Tai nguyén va
Moéi truong, (3) So Tu phép, (4) S¢ Giao thong van tai, (5) SO Xay dung,
(6) S6 Quy hoach - Kién truc, (7) S& Cong Thuong, (8) S¢ Nong nghiép va Phat
trién Nong thon, (9) S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi, (10) S¢ Giao duc va
Pao tao, (11) S& Khoa hoc va Cong nghé, (12) S¢ Y té, (13) S& Tai chinh,
(14) S& Du lich, (15) S¢ Théng tin va Truyén thong, (16) S& Van hoa va Thé
thao, (17) Ban Quan ly cac Khu ché xuét va cong nghiép Thanh phé, (18) Ban
Quan ly Khu cbéng nghé cao, (19) Ban Quan ly Khu néng nghiép céng nghé cao,
(20) Ban Quan ly an toan thuyc phdm (S¢), (21) Cuc Hai quan Thanh pho,
(22) Cuc Thué Thanh phd, (23) Bao hiém x4 hoi Thanh phé, (24) Ngan hang
nha nuéc Chi nhanh Thanh phd, (25) Cong an Thanh phd.

- 22 dia phuong: Uy ban nhan dan thanh phé Thu Ptic va céc quén, huyén.

3.Ndi dung khao sat, diéu tra ldy y kién va phwong phap tinh diém
xép hang

3.1. Tiéu chi

- Céc chi sb thanh phin DDCI nim 2023 gém: (1) Tinh minh bach va
tiép can théng tin; (2) Tinh nang dong va hiéu luc cia hé théng s, nganh va
chinh quyén dia phuong; (3) Chi phi thoi gian; (4) Chi phi khéng chinh thirc;
(5) Canh tranh binh dang; (6) Hoat dong hod trg doanh nghiép; (7) Thiét ché
phép 1y va an ninh trdt ty (néi dung an ninh trat tu chi ap dung cho khoi
dia phuong); (8) Vai trd cua nguoi ding dau s, nganh va chinh quyén
dia phuong.

Cac chi sb c6 thé duoc diéu chinh (thém/bét) trong qud trinh xay dung
bd chi sé DDCI do don vi tu van dam trach sao cho phu hgp véi thuc tién cua
Thanh phd va phai dugc Hoi dong danh gia DDCI Thanh phé chip thuan.

3.2. Bang héi

Bang hoi s& thiét ké phul hop véi ddi tugng tham gia khao sat trong d6 luu y
dbi tuong 1a hd kinh doanh c4 thé;

Bang hoéi phéi hop c¢6 thé cau hoi mé dé lang nghe y kién cia dbi tuong
khao sat.

3.3. Phwong phap tinh diém

Phuong phap tinh diém xép hang DDCI Thanh phé nam 2023 do don vi tu
véan & xuét c6 co so khoa hoc, théng qua Hoi dong danh gia DDCI, dam bao dat
muc dich, yéu cau cua Ké hoach.



4. Phwong phap khao sat va phian b6 miu
4.1. Phwong phap khao sat
két hop st dung nhiéu phuong phéap phu hop, bao gom:

- Khao sat chinh qua hinh thirc khao sat truc tuyén trén platform truc tuyén
cua don vi tu van doc lap;

- Phéng vén truc tiép tai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh ca thé.
4.2. Phan b6 miu khao sat

Can dbi mau theo quy md dan s6 va doanh nghiép & cip quan, huyén.

5. Tién d6 trién Khai

- Lap, phé duyét K& hoach trién khai danh gia DDCI: thang 9 nam 2023;

_ Kién toan Hoi ddng danh gia DDCI va Té Thu ky ctia Héi dong;
thanh 1ap T6 Céng tac DDCI va To Tu van DDCI: thang 9 nam 2023;

- T chirc Hoi thao lay y kién gop y: thang 9 nam 2023;

- Lap, phé duyét du toan: thang 9 nam 2023;

- Lap, phé duyét ké hoach lua chon nha thau: thang 9 nam 2023;
- T4 chirc diu thau lua chon don vi: thang 9 nim 2023;

- Phé duyét bd cong cu danh gia DDCI: thang 10 nam 2023;

- T6 chirc hoi nghi trién khai, quén triét, tap huén cho sé, nganh, Uy ban
nhan dan Thanh pho Thu Puc va cac quan, huyén: thang 10 nam 2023;

- Tién hanh khao sat DDCI: tir thang 11 nam 2023 dén thang 01 nam 2024;

- Téng hop két qua khao sit, phan tich sb liéu, xay dung cac bdo cio:
thang 02/2024;

- Hoan thién cac bao céo: thang 02 nam 2024;

- Phé duyét két qua, t6 chirc Hoi nghi cong bd DDCI nam 2023: truéc ngay
31 thang 3 nam 2024.

6. Nguon kinh phi: tir ngudn ngéan sach Thanh phd va ngudn xa hdi hoa.

II1. PHAN CONG THUC HIEN

1. Trung Tam Xuc tién Thuong mai va Piu tw ITPC)

- La co quan chu tri, phdi hop Héi Doanh nhan tré Thanh phb va cac

co quan lién quan tham muu cho Uy ban nhan dan Thanh phd trién khai cong tac
danh gia DDCI nam 2023;

- Ph(S,i hop S& Noi vu va cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhén dan
Thanh phd ban hanh Quyét dinh kién toan Hdi dong dénh gi4 DDCI, To Thu ky
va ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6 cong tac DDCI, Té tu van DDCI;



- Chu tri phbéi hop S& Thong tin va Truyen thong, Vién Nghlen cuu
phat trién va Hoi Doanh nhan tré Thanh phé dé xuét cac giai phap trién khai
DDCI cua Thanh pho dam bao hiéu qua, cong khai, minh bach va khéc phuc
nhitng ton tai, han ché trong nam 2022;

- Phéi hop S& Thong tin va Truyén thong duy tri trang thong tin dién tir vé
DDCI cua Thanh pho ludn ¢ trang thai sébng dong, c6 nhiéu thong tin b ich cho
cdng dong doanh nghlep va cac don vi ¢6 lién quan dén cong tac khao sat chi s6
DDCI. Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé t6 chitc Hoi nghi quén triét,
trién khai danh gia DDCI ndm 2023;

- Chu tri, phoi hop céac co quan lién quan theo ddi, gidm sat qua trinh thuc
hién K& hoach trién khai danh gia DDCI ndm 2023 dam bao tinh doc lap, khach
quan, phan anh trung thuc viéc danh gia cua cong dong doanh nghiép dbi véi noi
dung khao sat;

- Chu tri, phdi hop Cuc Thué Thanh pho Cuc Hai quan Thanh phé va cac
co quan lién quan ra soat, cap nhét va cung cap thong tin danh sach, dia chi, s6
dién thoai va email lién hé cac doanh nghiép, hgp tac x&, hd kinh doanh ca thé
theo dé nghi cua don vi tu vén;

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé t6 chirc Hoi nghi cong b
két qua danh gia DDCI nam 2023 va du thao Ké hoach trien khai danh gia
DDCI nam 2024,

- Dy tr kinh phi thuc hién gui S& Tai chinh dé tham dinh, trinh Uy ban
nhan dan Thanh ph6 xem xét, phé duyét.

2. Hoi Doanh nhan tré Thanh phé

- Tham gia x4y dung lya chon bg tiéu chi DDCI ctia Thanh phd;

- Tham gia, xem xét lya chon phuong phap tiép can viéc danh gia va
phén tich két qua bao cdo;

- Tham gia cac giai phap dam bao chét luorng khao sat chéit luong phan tich
va ndi dung bdo cdo theo yéu cau dugc théng nhét; dé xuét chién luoc, giai phap
dé tang nang luc diéu hanh kinh té ctia Thanh phd;

~ - Ctr nhan sy tham gia Hoi dong danh gia DDCI, T thu ky, T cong tac,
To tu van DDCI.

3. Vién Nghién ciru phat trién

- Chu tri (chiu trach nhiém vé& mit nodi dung), phéi hop ITPC va Hoi Doanh
nhan tré Thanh phé t6 chic Hoi thao 13y y kién cac nha khoa hoc, chuyén gia,
doanh nghiép vé phuong phap déanh gia DDCI nam 2023;

- Chu tri (chiu trach nhiém vé mit nodi dung), phoi hop S& No6i vu,
ITPC va H6i Doanh nhén tré Thanh pho td chirc Hoi nghi, trién khai tap huén vé
DDCI cho sé, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Tha Pirc va cac quan, huyén.



4. S6' Ngi vu

- Chu tri, phdi hop ITPC va cac co quan lién quan tham muu Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh céc quyet dinh:

+ Quyét dinh kién toan Hoi ddng danh gia DDCI cua Thanh phé va T6 Thu
ky giup viéc Hoi dong;

+ Quyét dinh thanh 14p T6 cong tac DDCI va T tu van DDCI;

- Nghién ctru dua ndi dung danh gia DDCI vao ké hoach t6 chirc tap huén,
bdi dudng cho cong chtrc, vién chuc, chuyén trach cia so, nganh, Uy ban
nhan dan thanh phd Thu Puc va quan, huyén hang ndm. Huodng tdi s€ tap huén
truc tiép nhitng nguoi thuc hién ndi dung cong viéc;

- Tham muu, d& xuit Uy ban nhan dan Thanh phb xem xét két qua DDCI
trong cong tac thi dua, khen thuong.

5. S& Théng tin va Truyén théng

- Chi dao céc co quan bao, dai Thanh phé thuc hién cac phong sy, ba1 viét,
dua tin tuyén truyén quang ba DDCI trén cac kénh truyén hinh, bao gidy cac
trang thong tin dién tir trudc, trong va sau chuong trinh sy kién cong b DDCI;

- Chu tri, phéi hop ITPC xay dung ké hoach truyén thong vé DDCI 2023
dén céac s&, nganh, Uy ban nhan dan thanh pho Thu Duc va cac quén, huyén;

- Tiép nhan céc san pham truyén thong, duy tri trang thong tin dién tir vé
DDCI (ddcihcme.com.vn) cia Thanh phd luén & trang thai song dong va truyén
tai thong diép y nghia DDCI.

6. S& Ké hoach va Piu tu

- Phéi hop, hd trg ITPC lap ké hoach lya chon nha thau va té chirc d4u thau
lua chon don vi tu van; cac cong tac trién khai K& hoach;

- Cung cap danh sach thong tin cdc doanh nghiép dang hoat dong trén
dia ban thanh phd phuc vu cho céng tac khao sét theo yéu cau cia Tb Céng tac.

7. S& Tai chinh

Huéng dan ITPC va cac don vi lién quan 14p dy toan va thdm dinh kinh phi
trinh Uy ban nhan dan Thanh ph6 xem xét phé duyét theo quy dinh hi€n hanh.

8. Hiép hdi Doanh nghiép Thanh phd

- Chu tri, phéi hop cling cac don vi thanh vién tip hop, ra soat, cung clp
danh sach hoi vién theo dé nghi cua ITPC;

- T6 chirc tuyén t}ruyén va huéng dan cong dong doanh nghiép, hop tac x4,
ho kinh doanh cé thé... trong qué trinh tham gia danh gia phiéu khéao sat
nh3m nang cao trach nhiém cua doanh nghiép khi dién phiéu khao sat;

- Phéi hop ITPC thuc hién Ké hoach trién khai danh gia DDCI 2023.



9. S& Vin hoa va Thé thao

- Huéng dan thu tuc, thAm dinh ndi dung, cap phép treo bang rdn, cO
phudn va pano tuyén truyén, quang ba DDCI;

- Hb trg ITPC va céc co quan lién quan trong viéc quang ba chuong trinh
danh gia DDCI cua Thanh phé

10. S6 Xay dung

Hudng dan thu tuc, hd tro cp phép treo bang ron, co phudn, tuyén truyén
quang ba chuong trinh trén cac tru chiéu sang do6 thi tai cac tuyén duong
trung tam Thanh phd va xung quanh khu vuc dién ra chuong trinh.

11. Cuc Hai quan Thanh pho, Cuc Thué Thanh phé

Hb tro cung cap danh sach thong tin cac doanh nghiép dang hoat dong trén
dia ban thanh phd, phuc vu cho cdng tac khao sat theo yéu cau cua ITPC va
T cong tac.

12. Cac sé, nganh, Uy ban nhan din thanh pho Thii Pirc va cac quén,
huyén

- Ra soat, cép nhat va cung cap thong tin, dit liéu danh sach doanh nghiép,
hop tac xd, ho kinh doanh thudc pham vi quan ly chuyén nganh, trén dia ban
quéan, huyén theo dé nghi ctia ITPC;

- Trién khai, phd bién K& hoach nay cho cac don vi, dia ban thudc thdm
quyén quan ly; phéi hop ITPC trong viéc t8 chirc diéu tra, khao sat DDCI.

- Quang ba vé& DDCI tai cic trang thong tin cua don vi truéc va trong
thoi gian khao sat;

- Nghién ciru két qua danh gia DDCI, dua vao trién khai trong ndi bo cta
co quan, don vi, phuc vu cho cong tac theo ddi, danh gia cong tac chuyén mén,
g6p phan thuc hién cidc nhiém vuy, giai phap cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh ctia Thanh phd.

- Khuyén khich cac don vi thudc ddi tuong dugce khao sat danh gia DDCI
chu dong nghién ctru va trién khai viéc dénh gia chét luong giai quyét thu tuc
hanh chinh dén cip co sé (phong, ban chuyén mén, don vi tryc thudc) dua trén
bd chi s6 DDCI cua Thanh phé; tir d6 tao su canh tranh, thi dua vé chét luong
diéu hanh kinh té trong ndi bd s&, nganh, dia phuong; tao dong luc cai cach mot
cach quyét liét, ddng bd nhiam nang cao chét luong giai quyét thu tuc hanh chinh
lién quan dén nha dau tu, doanh nghiép.

- Chu dong tham gia trang fanpage DDCI Thanh phé H6 Chi Minh, tich
cuc tuong tac véi cong ddng doanh nghiép va nha dau tu.



- Chu dong phébi hop S& Thong tin va Truyén thong trong cong tac truyén
thong danh gla PCI va DDCI; day manh tuyen truyén, thong tin vé nd luc cai
thién chi sé6 PCI thong qua B chi s6 DDCI tren cac phucmg tién
truyén thong nhim tao niém tin cho doanh nghiép vé moi trudng dau tu,

kinh doanh cua Thanh pho.

13. Ban Quan ly cac Khu ché xuit va cong nghiép Thanh pho; Ban Quan
Iy Khu cong nghé cao; Ban Quén ly Khu nong nghiép cong nghé cao

_ H3 tro trién khai, phd bién thong tin DDCI trong linh vue, dia ban quan ly.

- H3 tro cung cip danh sich va don vi tu van trong qué trinh khao sat
doanh nghiép nudc ngoai.

14. Pai Truyén hinh Thanh phd, Pai Tiéng n6i nhin din Thanh pho

- Xay dung chuyén muc gidi thleu vé K& hoach trién khai danh gia DDCI
Thanh pho nam 2023 vao khung gio cb dinh (trudc va trong sudt thoi gian thuc

hién khao sat danh gia DDCI);
- Phéi hop S& Thong tin va Truyén théng tuyén truyén vé viéc danh gia

DDCI ctia Thanh phé.

*
%k 3k

Trén day la Ké hoach trién khai danh gia nang luc canh tranh cap sd, nganh
va dia phuong (DDCI) cuia Thanh phé H6 Chi Minh nam 2023. pé ngh1 cac co
quan duoc phan céng thuc hién nghiém tac trién khai, bao dam dat két qua cao
nhét. Trong qué trinh thuc hién, tru’orng horp phat sinh kho khan, Vuong mic,
thi cac co quan, don vi phan anh vé ITPC dé tong hop, bao cdo Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd Ho6 Chi Minh kip thoi xem xét, giai quyét./.

Noi nhan:

- Thuong truc Thanh uy;

- Thuong truc HDND Thanh phd;

- TTUB: CT, céac PCT;

- Ban Thuong truc UBMTTQ Viét Nam TP;
- S&, ban, nganh Thanh ph;

- UBND TP Thu B va cac quan - huyén;
- Hoi Doanh nhan tré TP;

- Hiép hoi Doanh nghép TP;

- VCCI-Chi nhanh TP.HCM

- Co quan bao, dai TP,

- VPUB: CVP, cac PCVP;

- Cac phong NCTH;

- Luu: VT, (TH/Trao0). 40

— /Vo Van Hoan
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